
Bestellen Sie mit System.
EIWO®EOS für Bäcker/Konditoren!

Die neue EIWO®-Webapplikation EOS (EIWO® Order System) ist da! Bestellen Sie jetzt on-
line über das EIWO® Online Bestellsystem. Sie benötigen nichts weiter als eine Internetver-
bindung und einen aktuellen Browser. Mit dem EIWO® EOS haben Sie direkten Zugriff auf 
Ihre aktuellen Bezugsartikel, Ihre aktuellen Preise und Ihre Bestellhistorie der letzten vier 
Wochen. Darüber hinaus finden Sie über 200 weitere interessante Artikel mit aktuellen 
Spezifikationen, die Sie sich auf jeden Fall anschauen sollten. 
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Die Erstanmeldung mit einmaliger Passwortvergabe. 
Damit Sie das EIWO® EOS nutzen können, erhalten Sie von uns in regelmäßigen Ab-
ständen eine E-Mail-Einladung mit einem Link zum Bestellsystem. Dieser Link enthält 
die 33-stellige Session-ID. Die Session-ID wird mit jeder E-Mail-Einladung neu gene-
riert und ist der Schlüssel zu Ihren persönlichen Daten. Aus diesem Grund sollten Sie 
die E-Mail nicht an unbefugte Personen weiterleiten.

Rufen Sie das EIWO® EOS zum ersten Mal über den in der Einladungs-E-Mail befindli-
chen Link auf, werden Sie einmalig aufgefordert, ein Passwort zu vergeben. Sie haben 
aber auch die Möglichkeit, auf die Vergabe eines Passworts zu verzichten, da die 
33-stellige Session-ID an sich ausreichend Sicherheit bietet, vorausgesetzt sie wird 
nicht an dritte Personen weitergegeben. 

Die Standardanmeldung. 
Nachdem Sie Ihr persönliches Kennwort vergeben und die Eingabe erfolgreich im 
zweiten Feld wiederholt oder den Verzicht auf eine Passwortvergabe bestätigt haben, 
werden Sie entsprechend zur Standardanmeldung oder direkt zum Bestellformular 
weitergeleitet. 

Eine erneute Passwortvergabe sowie eine Passwortänderung ist derzeit nicht vorgese-
hen. Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, wenden Sie sich telefonisch oder via 
E-Mail an den EIWO-Support (Tel. 0 25 41. 94 78-43, E-Mail EOS@eiwofood.de).

EIWO® wünscht einen guten Start.
Vergeben Sie ein Passwort.

Die Standardanmeldung
mit Passwortabfrage.

1. 2.

Bäckerei MustermannBäckerei Mustermann



Bedienungsanleitung Bedienungsanleitung

Alles auf einen Blick.
Ihre Bezugsartikel.

Und so funktioniert‘s.
Der Bestellvorgang 1.

3. 4.Das Wesentliche im Blick. 
Um Ihnen den Bestellvorgang übersichtlich und komfortabel zu gestalten, haben wir 
die Artikel in drei Kategorien unterteilt – Trockenlager, Kühllager und Tiefkühllager. Sie 
können die Kategorien sowohl mit einem Klick auf das links angeordnete Menü als 
auch mit einem Klick auf die Kategorie-Überschriften oder den Schalter „Artikel ein-/
ausblenden“ ein- und ausblenden. 

Des Weiteren können Sie das Menü mit einem Klick auf die drei kleinen Balken mini-
mieren oder maximieren. Das bietet sich bei der Nutzung eines Tablet-PCs oder bei der 
Verwendung eines Monitors mit niedriger Auflösung an.

Ihre Bezugsartikel. 
Der Bestellvorgang ist denkbar einfach. Scrollen Sie einfach zu Ihrem Wunschartikel 
und tragen Sie in das Eingabefeld die gewünschte Bestellmenge in Verpackungsein-
heiten ein und klicken Sie auf den grünen Schalter mit dem Einkaufswagen. Nun er-
scheint der Artikel in Ihrem Warenkorb. Es ist nicht notwendig, die Bestellung jedes 
Artikels über den grünen Schalter zu bestätigen. Sie können die Bestellmenge von 
mehreren Artikeln in die entsprechenden Eingabefelder eingeben und müssen den 
„Warenkorb-Schalter“ nur ein einziges Mal anklicken. Welchen „Warenkorb-Schalter“ 
Sie auswählen, bleibt dabei Ihnen überlassen.

Ihre Einkaufshistorie. 
Rechts neben jedem Bezugsartikel finden Sie die Einkaufshistorie der vergangenen 
vier Wochen mit historischer Bestellmenge und historischem Preis. So haben Sie die 
Preisentwicklung Ihrer Bezugsartikel immer im Blick.
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Über 200 weitere interessante Artikel. 
Neben Ihren gewohnten Bezugsartikeln finden Sie noch über 200 weitere interessante 
Produkte. Über den Info-Button erhalten Sie zusätzliche Informationen und haben die 
Möglichkeit, sich die aktuelle Spezifikation zu dem jeweiligen Artikel anzuschauen oder 
herunterzuladen. Haben Sie den Artikel bereits in der Vergangenheit gekauft, erscheint 
das letzte Kaufdatum neben dem Produkt. Sollten Sie sich für einen oder mehrere neue 
Artikel entscheiden und bestellen, erscheinen diese Artikel zukünftig unter Ihren Be-
zugsartikeln.

Optimierte Druckfunktion. 
Für den Fall, dass Sie sich eine Liste Ihrer Bezugsartikel oder der weiteren Produkte mit 
Zusatzinfo ausdrucken möchten, haben wir für Sie das Druckbild optimiert. So werden 
nur die für Sie relevanten Informationen wirtschaftlich und umweltfreundlich in Schwarz/
Weiß auf Ihrem Drucker ausgegeben. Wählen Sie hierfür in den Druckeinstellungen Ih-
res Browsers die Option „Auf Seitengröße verkleinern / anpassen“. Speziell für den 
Druck Ihrer Bezugsartikel macht es Sinn, das Querformat für die Druckausgabe zu 
verwenden.

Der Warenkorb. 
Über das Einkaufswagen-Symbol oben rechts auf der Seite können Sie Ihren Waren-
korb ein- oder ausblenden. Im Warenkorb finden Sie die Artikel, die Sie bereits dem 
Warenkorb hinzugefügt haben. Falls Sie einen Artikel irrtümlich in Ihren Warenkorb ge-

legt haben, können Sie Ihn über 
den roten Mülleimer-Schalter aus 
dem Warenkorb entfernen. Ent-
spricht der Inhalt des Warenkorbs 
Ihrem Bestellwunsch und Sie 
möchten die Bestellung abschlie-
ßend an EIWO® übermitteln, kli-
cken Sie auf den Schalter „zur Kas-
se / Bestellübersicht“.

Schauen Sie mal rein.
Weitere interessante Artikel.

Und so funktioniert‘s.
Der Bestellvorgang 2.

5. 6.
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Die Bestellübersicht 
In der Bestellübersicht finden Sie abschließend alle Artikel, die Sie bestellen möchten. 
Nach erfolgreicher Prüfung der Aufstellung bestätigen Sie bitte unsere AGB und schlie-
ßen Sie den Kauf mit einem Klick auf „kostenpflichtig bestellen“ ab.

Die Bestellbestätigung
Mit dem Klick auf „kostenpflichtig be-
stellen“ wird Ihre Bestellung an EIWO 
übermittelt, Sie werden zur Bestellbe-
stätigung weitergeleitet, die wir Ihnen 
zeitgleich auch als E-Mail zusenden.

Die Abmeldung 
Nach erfolgreicher Bestellung können Sie sich über den „Abmelden-Schalter“ oben 
rechts auf der Seite abmelden. 

Wir wünschen Ihnen viel Spaß mit dem EIWO® EOS und hoffen, dass wir Ihnen mit 
unserem Online-Bestellsystem den Bestellvorgang und damit die tägliche Arbeit etwas 
erleichtern können. 

Bei Fragen oder Anregungen haben wir immer ein offenes Ohr. Schreiben Sie also ger-
ne eine E-Mail an EOS@eiwofood.de  oder rufen Sie uns an über 0 25 41. 94 78-43.

Und so funktioniert‘s.
Der Bestellvorgang 3.

Safety first.
So melden Sie sich ab.

7. 8.
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